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LIDERZY WINDYKAC]I

Windykacja nie kojarzy si¢ juz z watpliwej urody gentlemanami stajq-
cymi pod drzwiami dtuznika z gorzkim stowem na ustach. Dzis windy-
kator to elokwentny, przeszkolony, przygotowany na rézne okolicznosci
specjalista od odzyskiwania pieniedzy w sposéb kulturalny, polubowny,
a przede wszystkim nie uwtaczajgcy diuznikowi. Taki stan rzeczy jest za-
stugq migdzy innymi tych firm, ktdre znalazly sie w naszym zestawieniu.

Alektum

Jedna z czotowych firm windykacyjnych w Europie. Prowa-
dzi windykacje dtugéw, dbajac o jak najlepsze kontakty han-
dlowe pomigdzy wierzycielem, a dtuznikiem. Celem spétki

jest skierowanie dtuznika na wlasciwg droge prowadzaca do
spaty dtugu z uwzglednieniem dialogu z dtuznikiem. W ten
sposéb odzyskanie pienigdzy jest dla firmy tatwiejsze i fa-

10 ich zatozyciele walczyli o zbudowanie pozytywnego wizerunku branzy
i dzis mogq oglosié¢ tryumf swojej idei — badania pokazujqg, ze Polacy ro-
zumiejq i szanujq prace firm windykacyjnych. A ze niekoniecznie chetnie
regulujq zobowiqzania, to juz inna sprawa. Zapraszam Patistwa do lek-
tury opisow firm windykacyjnych dziatajacych na rodzimym rynku. Moze
oferta ktdrejs z nich wyda si¢ Paristwu interesujgca?

twiej jest wznowi¢ wspotprace z klientem po spaceniu przez
niego dlugu.

EOS KSI Polska

Firma powstata w 1998 roku. Od samego poczatku jej dziatalno-
§ci przy$wiecaly zasady dynamizmu, przejrzystosci, reaktywnosci
i skutecznosci, ktére przyczynily sie do szybkiego i solidnego roz-
woju spétki. Firma nalezy do Grupy EOS, spétki Grupy Ortto, co

oznacza, ze dysponuje wsparciem sieci miedzynarodowej oraz sil-
nym zapleczem finansowym jednostki macierzystej. Naczelnymi
zasadami w Grupie EOS s dazenie do celu i zrozumienie sytu-
acji. Dazenie do celu, poniewaz zapewniamy skuteczng realizacje

dziatait w sposéb rzetelny i zaangazowany. Zrozumienie sytuacji,
poniewaz do kazdej sytuacji firma podchodzi w sposdb indywi-
dualny i otwarty, w celu znalezienia optymalnego rozwiazania dla
wszystkich partnerdw.

GetBack

Firma powstata w 2012 roku. Od marca 2014 roku spétka jest
réwniez obecna na rynku wierzytelnosci w Rumunii. Grupa na
koniec 2016 roku zatrudniata ponad 1000 pracownikéw. Spétka
jest zarzadzajacym wierzytelnosciami, kt6ry zarzadza portfelami

wierzytelnosci ulokowanymi w 5 whasnych funduszach oraz w 16
zewnetrznych funduszach sekurytyzacyjnych reprezentowanych
przez 5 towarzystw funduszy inwestycyjnych. Model biznesowy
Grupy GetBack oparty jest na nastgpujacych filarach: zakup port-

feli wierzytelnosci na rachunek wilasny, zarzadzanie portfelami
inwestycyjnymi obejmujacymi wierzytelnosci zewngtrznych fun-
duszy oraz swiadczenie ustug zwiazanych z dochodzeniem wierzy-
telnosci na zlecenie w imieniu innych podmiotéw.

Indos

Spétkaz wieloletnig tradycja w branzy windykacyjnej. Jako jedna
z niewielu w Polsce faczy w swojej ofercie zaréwno produkty z ob-
szaru finansowania, jak i zarzadzania wierzytelnosciami. W marcu
2012 r. obligacje korporacyjne INDOS SA o wartosci 8 mln zt

zadebiutowaly na rynku CATALYST. Do potowy 2015 r. nasza
spdtka wyemitowata w ofercie publicznej i niepublicznej 11 serii
obligacji, z czego 6 zostato juz wykupionych. Wartos¢ emisji w su-
mie wyniosta prawie 30 mln zt. W lipcu 2015 r. INDOS SA do-

konat prywatnej emisji akgji serii B. Inwestorzy objeli 464 060
akqji po 5 zt za akeje. Spétka pozyskata 2,27 mln 2t W lutym
2016 r. akcje INDOS SA zadebiutowaly na NewConnect — al-
ternatywnym rynku akeji GPW.

Kaczmarski Inkasso

Firma posiada 25-letnie doswiadczenie w windykagji spraw
gospodarczych na zlecenie. Zatrudnia ponad 250 wyso-
kiej klasy specjalistéw, ktérzy zapewniaja najwyzszy stan-
dard obstugi klientom ze wszystkich branz. Od samego

poczatku dziatalnosci firma starata si¢ promowaé w Polsce
zachodnie standardy windykacyjne oparte na przestrzega-
niu prawa i szacunku wobec dluznikéw. To podejscie do
prowadzenia biznesu przetozylo si¢ nie tylko na najwyz-

szej jakosci ustugi, ale przede wszystkim pozwolito nam
osiagna¢ rynkowy sukces, a zarazem wytyczylo kierunek
rozwoju dla calej branzy zarzadzania wierzytelno$ciami
w naszym kraju.
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Kredyt Inkaso

Firma od lat nalezy do scistej czotéwki firm zarzadzajacych
wierzytelnosciami. Te pozycj¢ wypracowala i utrzymywata
zdecydowanym profesjonalizmem potaczonym z facho-
wym doradztwem. To dzi¢ki tym elementom Grupa Ka-
pitatowa Kredyt Inkaso skutecznie dziata dzi§ w 4 krajach

Europy Srodkowo-Wschodniej. Od 2007 roku firma jest
obecna na Gieldzie Papieréw Wartosciowych. Jest jednym
z nielicznych podmiotéw majacych kompetencje w likwi-
dacji portfeli zabezpieczonych hipotecznie. Specjalizuje si¢
w portfelach wierzytelnosci o skali 500 tys. — 600 mln zi.

Partnerom zapewnia pelna obstuge procesu inwestycyjnego
— zaczynajac od wyszukania i wyceny portfela, przez opinio-
wanie nabycia, a koficzac na likwidacji portfela wraz z ewen-
tualnym odkupieniem go po okreslonym czasie obstugi.

KRUK

Firma zajmuje si¢ obstuga zadtuzenia. Dazy do ulatwie-
nia swoim klientom splaty zaleglosci i umozliwienia wy-
chodzenie na finansowa ,prosta”. Aktywnie poszukuje
nowych mozliwosci i metod, ktére w jeszcze lepszy spo-

s6b beda spetnialy poktadane w niej oczekiwania, a oso-
bom zadluzonym w szybszy sposéb pomagaly wraca¢ na
rynek obrotu gospodarczego i odzyskiwa¢ wiarygodno$¢
finansowa. W swoich dziataniach KRUK jest ukierunko-

wani na budowanie pozytywnych i dtugotrwalych relacji
z klientami. Grupa KRUK podpisata tez Zasady Dobrych
Praktyk opracowane przez Konferencj¢ Przedsigbiorstw Fi-
nansowych w Polsce — branzowe zrzeszenie, do ktérego

Pragma Inkaso

Dziatania firmy zmierzaja do umacniania pozycji rynkowej w ob-
szarze obstugi wierzytelnosci biznesowych oraz finansowania dzia-
falnosci przedsigbiorstw z sektora MSE kladac przy tym nacisk
przede wszystkim na optymalizacje procesow wewngtrznych oraz

zwickszenie efektywnosci wykorzystywania posiadanych zasobow.
Pragma Inkaso SA jako spétka z wysokimi kompetencjami w za-
kresie windykaji i serwisowania komercyjnych wierzytelnosci
wymagalnych rozszerza zakres $wiadczonych ustug od pierwot-

nie wykonywanych zleceri windykacji od pojedynczych przed-
sigbiorcéw po serwisowanie masowych pakietéw wierzytelnosci
zabezpieczonych i niezabezpieczonych na rzecz funduszy sekury-
tyzacyjnych. Podstawa rozwoju Grupy jest generowanie przycho-

VEX Corp

Firma z innowacyjnym i szerokim podejéciem do odzyski-
wania naleznosci. Stosuje nauke, badania, eksperymenty,
analizy, perswazje oraz innowacyjne rozwigzania technolo-
giczne oraz informatyczne, dzigki ktérym cyberwindyka-
cja daje zupelnie inne, nowe, §wieze spojrzenie na proces

odzyskiwania naleznosci. Przedstawiciele firmy wierza, ze
kazdy jest wazny, ze kazdy cztowiek ma znaczenie dla ota-
czajacego go $wiata. Dlatego tak bardzo istotna jest dla
nich $wiadoma komunikacja. Podobno kazda wielka po-
dréz zaczyna si¢ od czego$ malego, od pierwszego kroku.

Pracownicy VEX Corp s3 przekonani, ze przez modelowa-
nie percepcji naszych rozméwcow sg w stanie przekonad
ich, ze wszystko si¢ ulozy, ze bedzie lepiej, ze podréz ku
lepszemu moze si¢ zaczaé tu i teraz. Od rozmowy. I pierw-
szej wplaty.

Vindicat.pl

Firma jest pionierem w tworzeniu rozwiazan w branzy Legal Tech,
w szczeg6lnosci rozwigzan do skutecznej windykacji online dla
sektora MSP. Oferowany przez Vindicat.pl system umozliwia sa-
modzielne odzyskiwanie dtugéw przez wierzycieli. Dodatkowo
firma $wiadezy ustugi konsultingu proceséw zarzadzania wierzy-

telnosciami w korporacjach oraz specjalizuje si¢ w wycenie i ba-
daniu due diligence pakietéw wierzytelnosci. Specjalizuje si¢ takze
w nabywaniu pakietéw wierzytelnosci masowych od wierzycieli
pierwotnych, zaréwno podmiotéw komercyjnych, jak i instytu-
¢ji oraz obstuguje zlecenia windykacji B2 B i B2 C. Misja Vindi-

cat.pl jest odzyskiwanie z mocy prawa. Firma za cel stawia sobie
skuteczng pomoc wierzycielom w dochodzeniu naleznosci. Dziata
w oparciu o obowiazujace przepisy, najlepsze praktyki oraz po-
siadane kompetencje. Dba o dobre imig klientéw, szanujac god-
no$¢ dhuznikéw.



