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ORDERY FINANSOWE 20198 Home&Market
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Ordery Finansowe to projekt, ktory raz w roku przygoto-

ORDER wujemy dla Paristwa, zeby przedstawi¢, jakie produkty na
rynku instytucji finansowych i okotofinansowych moga
FINAN SOWY wesprzec Panstwa biznes. Skad wzig¢ pienigdze na inwesty-
» Home&Market cje? Jak ubezpieczy¢ majatek osobisty i przedsiebiorstwa?

Gdzie edukowa¢ mtodych ludzi, ktérzy w przysztosci zasila
kadry bankdw, firm ubezpieczeniowych, leasingowych czy
faktoringowych? Na te i inne pytania znajdziecie Paristwo
odpowiedz, analizujac opisy wyrdéznionych przez redakcje
+~Home&Market” produktéw i czytajac wypowiedzi zaproszo-
nych na nasze tamy ekspertéw. Zapraszam do lektury.
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JAK CYFRYZUJE SIE
BRANZA FINANSOWA?

Wiele firm przyglada sie nowym technologiom
informatycznym i cyfrowym szukajac wiekszej rentownosci,
optymalizacji kosztéw oraz nowych sposobéw dotarcia

do klientéw korncowych. Nowoczesne przedsiebiorstwa
muszg zdecydowad, w jaki sposdb dostosowac sie do
nowych wyzwarn oraz jakie dziatania podjgé w celu poprawy
wydajnosci, dotarcia do kolejnych rynkéw i optymalizacji
tancuchow dostaw. W wielu przypadkach wsparciem dla
tych proceséw okazuje sie cloud computing, na ktéry coraz
czesciej otwiera sie takze branza finansowa.

AGNIESZKA
ZIELINSKA

dyrektor handlowy, Polcom

edtug Forum Przemystu
Chmurowego, w Wiel-
kiej Brytanii 85 proc.
firm posiadajacych plan
transformacji cyfrowej skorzystato
z przewagi konkurencyjnej zwigza-
nej z chmura. Wynika to z faktu, ze
oferuje ona nieograniczone i skalo-
walne zasoby informatyczne, stano-
wiace podstawe cyfrowej transfor-
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macji i moze wlatwi¢ szybkie zmiany
w biznesie. Ponadto, z badan prze-
prowadzonych przez Forum wynika,
Ze strategie cyfrowej transformacji
stuza bezposredniemu zwiekszeniu
skutecznodci i korzysci z implemen-
tacji chmury jako takie;j.

Motzliwosci, jakie daje chmura
obliczeniowa

Dzieki chmurze obliczeniowe]j banki
sq w stanie zaoszczedzi¢ nawet do
40 proc. kosztoéw inwestycyjnych
nowych projektéw biznesowych,
wymagajacych budowy dedykowa-
nej infrastruktury IT oraz podnies¢

elastyczno$¢ i szybkos$¢ dostarczania
nowych produktéw na rynek. Za
cloud computingiem $wiadcza takze
obliczenia przeprowadzone dla Reu-
tersa przez firme badawcza IDC Fi-
nancial Insights. Wg nich najwieksze
Swiatowe banki, dzieki zastosowaniu
chmury, zaoszczedza 15 mld USD do
2019 roku, co pozwoli obnizy¢ kosz-
ty infrastruktury o 25 proc. Mé6wi sie,
Ze najbardziej udane transformacje
cyfrowe sg samofinansujace sie, a ich
sprawne wdrozenia $wiadczg o wy-
raznej wartosci biznesowej. Dzieki
takim argumentom biznesowym pro-
gram transformacji moze utrzymac
impet i zbudowa¢ powazne zaanga-
zowanie kadry kierowniczej w calej
organizacji. 74 proc. dyrektorow
finansowych Tech uwaza, ze przetwa-
rzanie w chmurze bedzie miato naj-
wiekszy wplyw na ich dziatalno$¢.

Dlaczego firmy siegaja po cloud
computing?

Nowoczesna firma musi stale odkry-
wac na nowo swoje modele bizne-
sowe. Chmura zapewnia wymagang
infrastrukture, platformy i mozliwo-
Sci obliczeniowe, ktére pomagaja fir-
mom zachowa¢ zwinno$¢ i gotowosé
do zmian. Wiele firm podkresla takze,
ze dzieki cloud computingowi nie
musza stale balansowa¢ pomiedzy
koniecznymi inwestycjami w IT a za-
rzadzaniem wymagana infrastruktura.
Pozwala on firmom na skalowanie

w gore lub w dot, wiec firmy placa
tylko za zasoby, ktére wykorzystuja.
Kolejnym czynnikiem wplywajacym
na decyzje o przeniesieniu danych do
chmury, jest mozliwo$¢ zwiekszenia
ochrony przed zagrozeniami, takimi
jak naruszenie danych, r6znego ro-
dzaju katastrofy czy niekontrolowane
wylaczenie systemu. Dzieki cloud
computingowi mozliwe jest tworze-
nie wielu kopii zapasowych. Tym
samym realnie zmniejsza sie ryzyko
utraty danych. Najwazniejszym
czynnikiem z perspektywy wspoét-



czesnych podmiotéw finansowych wydaje sie
by¢ jednak mozliwo$¢ podazania za cyklem in-
nowacji, wdrazania i testowania r6znorodnych
rozwigzan i ustug. To dzieki temu mozliwe jest
zwiekszanie konkurencyjnosci rynkowej i poda-

Zanie za galopujacymi przemianami rynkowymi.

Chmura pomaga w sprawnej realizacji tego
procesu bez koniecznosci korzystania ze skom-
plikowanych zasobo6w i infrastruktury. Dzieki
temu firma moze testowac i wdrazac rézne apli-
kacje na wielu platformach w ramach projektow
eksperymentalnych, bez koniecznosci inwesty-
¢ji w dodatkowy sprzet IT.

Sektor finansowy korzysta z cloud
computingu
Przed instytucjami finansowymi pojawiaja sie
coraz to nowe wyzwania: rosngca liczba danych,
ktore trzeba przetwarza¢, czeste zmiany regula-
¢ji zwiazane z ich ochrong oraz udostepnianiem
i konkurencja ze strony fintechéw. Rozwiaza-
niem w tej sytuacji, pod katem dalszej cyfry-
zacji instytucji finansowych oraz zwiekszania
bezpieczenistwa danych, wydaje sie by¢ cloud
computing. Nie bez znaczenia pozostaje takze
fakt, ze krajowi regulatorzy coraz przychylniej
patrza w jego strone. Coraz wiecej instytugji fi-
nansowych korzysta z modelu cloud computin-
gu. W Polcom jesteSmy naocznymi $wiadkami
coraz wiekszej popularno$ci chmury. W na-
szych osrodkach obecnie swoje kluczowe ushigi
od wielu lat utrzymuje co najmniej 10 duzych,
polskich instytucji finansowych oraz kilka za-
granicznych. Sq to m.in. banki i podmioty, dla
ktorych utrzymanie cigglodci dziatania na pozio-
mie informatyki ma wptyw na krajowa polityke
informacyjna w zakresie ekonomii. Tradycyjne
banki, aby mogly lepiej konkurowac¢ ze start-
-upami z branzy fintech, musza zwiekszy¢
szybko$¢ dostarczania nowych produktéw na
rynek oraz nastawic sie na testowanie innowacji
w sferze technologii. W tym miejscu chmura
jest wlasnie rozsadnym rozwigzaniem.

Bezpieczenstwo danych jest priorytetem
Przeniesienie rozwoju nowych produktéw finan-
sowych na platforme cloudowa jest obarczone
duzo nizszym ryzykiem inwestycyjnym oraz
pozwala w znacznym stopniu przyspieszy¢
proces dostarczenia nowego produktu dla uzyt-
kownikéw. Elastycznos¢ i skalowalno$¢ zaso-

béw chmurowych pozwala na
otwieranie nowych projektow
biznesowych réwniez w cha-
rakterze testéw, o czym trudno
jest powiedzie¢ w przypadku
modelu on premis (zakupu
infrastruktury IT na potrzeby
projektu biznesowego). W za-
sadzie kazda ushuga taka jak np.
ustugi ptatnicze lub rozwigzanie
do ptatnosci mobilnych, moze
zostac potencjalnie przeniesio-
na z tradycyjnej infrastruktury
na model cloudowy. 24 stycz-
nia 2020 roku Urzad Komisji
Nadzoru Finansowego opubli-
kowat komunikat dotyczacy
przetwarzania przez podmioty
nadzorowane informacji

w chmurze. Urzad okreslit

W nim nowy, minimalny zestaw
wymagan dla podmiotéw nad-
zorowanych wobec dostawcoéw
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chmury obliczeniowej, np.
ISO 27017. Komisja Nadzoru
Finansowego rekomenduje dla
operatoréw ushug kluczowych
wykorzystywanie w pierwszej
kolejnosci data center zlokali-
zowanych w Polsce. Specyfika
chmury — jej szybkos¢, ska-
lowalnos¢ i poziom zabezpie-
czen — pozwalaja na sprawne
otwieranie i zamykanie nowych
projektow biznesowych. Po-
nadto, wyspecjalizowane data
center jest w stanie zapewnic¢
nie tylko odpowiednia jako$¢
polaczenia sieciowego, ale
przede wszystkim odpowiedni
poziom zabezpieczen. Mozna
wiec Smiato powiedzie¢, ze
chmura to przysztos¢ bankéw
oraz wielu innych podmiot6w,
ktéra bedzie dla nich niezwykle
oplacalna.

WYPOWIEDZ EKSPERTA

0 30 PROCENT MNIEJ ODRZUCONYCH
KLIENTOW? TO MOZLIWE

&

JAROSEAW
FURMANIAK

odpowiedzialny za obszar Operadji
i Rozwoju ERIF Biura Informacji
Gospodarczej

—Wspétprace z partnerem biz-
nesowym zaczynamy od zrozu-
mienia jego potrzeb. To pomaga
w stworzeniu produktu, jaki
jest mu potrzebny do realizacji
celéw biznesowych, a czesto
jednym z nich jest zwiekszenie
sprzedazy. Takim produktem
jest EDM (ERIF Decision Ma-
ker). Pozwala on zwigkszy¢

sprzedaz przy jednoczesnym
utrzymaniu ryzyka na akcep-
towalnym poziomie. EDM to
petniejsze wykorzystanie po-
tencjatu danych gospodarczych,
jakie sg w bazie ERIF. Produkt ten
umozliwia zwiekszenie sprze-
dazy poprzez efektywniejsze
wykorzystanie posiadanego juz
portfela potencjalnych klientow
danego partnera biznesowego.
Prowadzone przez nas analizy
na docelowych grupach na-
szych partnerdw pokazujg, ze
wigczenie modeli EDM w ich
istniejace procesy decyzyjne
pozwala zaoferowac wspdtpra-
ce nawet 30 proc. dotychczas
odrzucanych klientéw.
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FAKTORING A BIALA
LISTA PODATNIKOW

Ustawa z dnia 12 kwietnia 2019, zmieniajgca ustawe

o podatkéw od towardw i ustug, wprowadzajgca m.in.
koniecznos¢ sprawdzenia rachunku kontrahenta na Biatej
Liscie, dotyka w duzym stopniu rowniez faktoringu.

MARCIN
STEFANIUK
dyrektor Departamentu Faktoringu

i Finansowania Handlu, Bank
Millennium

jej wptywie na faktoring

mozna mowi¢ w dwoch

kontekstach — pozytywnym

1 negatywnym. Pozytywny
jest taki, ze ustawodawca w nowej
regulacji wziat pod uwage, iz w ob-
rocie gospodarczym na masowa ska-
le dokonywane sg cesje naleznosci
lub platnosci za zobowigzania osoby
trzeciej. Tym samym obydwie formy
faktoringu — klasyczny i odwrotny
moga by¢ stosowane i umowy je
regulujace w zasadzie nie wymagaja
zadnych zmian. Biorac pod uwage
wydane 20 grudnia 2019 r. przez
Ministerstwo Finanséw objasnienia
do ustawy, kwestia mozliwosci sto-
sowania faktoringu i zaptaty na inny
rachunek niz rachunek dostawcy nie
budzi zadnych watpliwosci.

Jakie sankcje i dla kogo

Dla potwierdzenia stusznosci takie-
go stanowiska mozna wskaza¢, ze
sankcje naktadane sa na podatnikéw
za zaplate ,,przelewem na rachunek
inny niz zawarty na dzien zlecenia
przelewu w wykazie”, prowadzo-
nym przez KAS. Nie ma tu obowiaz-
ku zaptaty na rachunek podatnika,
wystawcy faktury. Wystarczy zatem,
aby rachunek faktora (za wyjatkiem
faktora, ktory jest bankiem) byt
rachunkiem zarejestrowanym w wy-
kazie. Dotyczy to zaréwno sankcji
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w podatku VAT, jak i PIT i CIT.
Konsekwentnie, biorac pod uwage
ushugi faktoringu oraz niezwykle
powszechne cesje wierzytelnosci,
ustanawiane na zabezpieczenie kre-
dytéw, ustawodawca natozyt na ban-
ki i firmy faktoringowe obowigzek
dalszego przekazywania otrzyma-
nych wptat na rachunki prowadzone
przez KAS (np. art. 12 ust 4i). W ten
sposob, ostatecznie zapewniony jest
wplyw $rodkéw do wystawcy faktu-
ry na jego rachunek, zarejestrowany
na Bialej Liscie.

Zrédlo latwej weryfikacji

Nowa sytuacja tworzy sie jedynie
dla mato rozpowszechnionego fak-
toringu cichego, czyli ustugi, w kto6-
rej faktor nabywa wierzytelnosci
bez powiadomienia o tym fakcie
dhuznika. Biata Lista ma te nowa

w obrocie gospodarczym ceche, ze
jest w zasadzie jedynym Zrédtem
tatwej weryfikacji, do kogo nalezy
dany rachunek. Dhuznik jest w takiej
sytuacji posrednio informowany

o tym, Ze placi na rachunek nie
nalezacy do wystawcy faktury. Nie
zmienia to wprawdzie jego sytuacji
prawnej — do takiej zmiany potrzeb-
ne jest zawiadomienie o cesji, jednak
moze tworzy¢ po stronie placacego
dodatkowe pytania czy watpliwosci.
Oczywiscie cesja cicha jest nadal
mozliwa, w oparciu o rozliczenia
poprzez rachunek klienta banku-wy-
stawcy faktury. Mozna tu przy okazji
wspomnie¢ dodatkowo o ograni-




czeniach tej ustugi, wprowadzonych wczesniej
przez rozporzadzenie RODO, ktére nakazuje
poinformowac osoby fizyczne o przetwarzaniu
ich danych osobowych wraz ze wskazaniem
celu takiego przetwarzania.

Luki w systemie

Z drugiej strony wprowadzona regulacja nie tyl-
ko nakltada na podatnika obowiazki, ktére co do
zasady powinien pehi¢ urzad (sprawdzanie, czy
partner przedsiebiorcy spelnia wymogi ustawy),
ale jest tez bardzo rygorystyczna i trudna do
stosowania w codziennej praktyce, zawiera
réwniez luki prawne, dla usuniecia ktérych
przygotowywana jest juz nowelizacja, bedaca
obecnie w procesie legislacyjnym.

Jedna z takich luk jest pominiecie rachunkéw
wiasnych bankéw i SKOKéw, ktére to rachunki
nie s co do zasady raportowane w STiR i nie
zostaty w ogole objete nowa legislacja. Nalezy
podkresli¢, ze zgodnie z objasnieniami Mini-
sterstwa Finansdw, zaptata na taki rachunek

nie powoduje zadnych sankcji dla placacego.
Wynika to jednak tylko posrednio z nowych
przepisow i dla zapewnienia jednolitej interpre-
tacji urzedow takie dodatkowe, jednoznaczne
objasnienie bylo niezbedne.

Ulatwienie dla platnika

Utrudnienia techniczne, zwigzane z Biatq Lista,
fagodzone sa przez banki oferujace mozliwos¢
sprawdzenia rachunku w wykazie, podczas do-
konywania ptatnosci bezposrednio w bankowo-
Sci elektronicznej. Takze stosowanie faktoringu
odwrotnego staje sie bardziej korzystne — klient
przerzuca w ten sposéb na bank obowiazek we-
ryfikacji rachunku wystawcy faktury.
Udostepniony juz projekt ,,ustawy naprawczej”
daje ponadto nadzieje na zmniejszenie obcigzen
podatnikow i zawiera wylacznie (z jednym
drobnym wyjatkiem, ktéry bedzie wprowadzony
od 1 stycznia 2021 r.) rozwigzania korzystne,
zmierzajace do ztagodzenia skutkéw nowej usta-
wy. Dodatkowym, dobrym sygnatem jest fakt,

iz planowane jest wdrozenie tych przepisow ze
skutkiem od 1 stycznia 2020 1., co jest prawnie
mozliwe z uwagi na jednoznaczne korzysci uzy-
skiwane przez wszystkich podatnikow.

Nalezy tu wymieni¢ np. zmiane terminu na
zlozenie zawiadomienia do urzedu skarbowego
o zaplacie na rachunek spoza Biatej Listy z 3 do

7 dni. Zmieni sie réwniez wia-
$ciwo$¢ urzedu skarbowego
— podatnik musi zawiadomi¢
swoj urzad , a nie trudzi¢ sie
ustalaniem wiasciwosci urzedu
skarbowego odbiorcy. Ponadto,
podatnik nie bedzie juz musiat
informowa¢ wielokrotnie o za-
placie na ten sam rachunek nie
istniejacy w wykazie — wystar-
czy jednorazowe poinformo-
wanie urzedu.
‘Wazna zmiang jest rozszerze-
nie korzystnych skutkéw za-
platy w formacie split payment
— obecnie taka zaptata wylacza
jedynie sankcje w podatku
VAT , a po nowelizacji znosi
réwniez dolegliwosci w podat-
kach dochodowych. Réwniez
zaplata za dostawy wewnatrz-
wspolnotowe, dokonywana na
rzecz podmiotu zagranicznego,
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ma zosta¢ jednoznacznie
wylaczona z sankcji, nawet

w przypadku, gdy podmiot ten
posiada inne rachunki krajowe.
Faktoringu dotyczy rowniez
wprowadzenie omawianej
wyzej jednoznacznej regulacji,
ze rachunki wlasne bankéw

i SKOKow sa wylaczone

z obowiazku ich sprawdzania
na Bialej LiScie. Zatem w ta-
kim przypadku, gdy faktorem
jest bank, a nie spétka banku,
wystarczy jednorazowe poin-
formowanie o tym, ze wskaza-
ny rachunek jest rachunkiem
wiasnym, nie objetym regu-
lacja Biatej Listy. W konse-
kwencji nie ma konieczno$ci
sprawdzania takiego rachunku
przy kazdej platnosci, co moze
utatwi€ rozliczenia pomiedzy
dostawca i odbiorca. [ |

WYPOWIEDZ EKSPERTA

ROBOTYZACJA PROCESOW
W WINDYKACJI - CZY TO MOZLIWE?

MATEUSZ JAKOBIAK

czonek zarzadu w Vindicat Sp.z 0. 0.

Mniejsze firmy jednoosobo-
we i segment MSP moga tylko

pomarzy¢ o automatyzacji proce-

sow i zarzuceniu recznej wysytki
wezwan do zapfaty, naliczania
odsetek, kosztow windykacji
czy dokonywania wpiséw na

gietdzie wierzytelnosci. Od lutego

2020 roku, Vindicat.pl udostepnit
kazdej firmie dostep do automa-
tycznych proceséw monitoringu
i windykadji naleznosci. Firmy
nie musza juz wdrazac¢ zadnego
oprogramowania, a majg dostep
do systemu do odzyskiwania
naleznosci online.,Robot windy-

kacyjny”udostepniony w serwisie
Vindicat.pl wykonuje automatycz-

nie prace przeznaczona wcze-

$niej dla catego dziatu windykadji.
Wystarczy zaimportowac liste
nieuregulowanych faktur lub po
prostu wprowadzi¢ dane z faktu-
ry i wybrac opcje automatycznej
obstugi. Robot automatycznie
przeprowadzi caty scenariusz win-
dykacyjny z wykorzystaniem naj-
nowoczesniejszych narzedzi do
odzyskiwania naleznosdi, ktére do
tej pory byty dostepne tylko dla
najlepszych firm windykacyjnych.

Jego skutecznos¢ oscyluje na po-

ziomie 93 proc. z uwagi na to, ze
korzysta z narzedzi typu: wpis na
gietde dtugdéw (najbardziej roz-
poznawalnej przez algorytmy go-
ogle), wysyta SMSYy, e-maile oraz
dokonuje wpisu do,bigéw’, a co
najwazniejsze realizuje scenariusz
oparty na zelaznej konsekwendiji.
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KATEGORIA: UBEZPIECZENIE MIESZKANIA

InterRisk TU Vienna Insurance Group
DOM MAX

DOM MAX zabezpiecza finanse klienta, gdy zniszczeniu
ulegnie nieruchomos¢ lub jej wyposazenie oraz wspiera
w trudnych sytuacjach prawnych lub utraty zdrowia. Klienci
firmy to posiadacze domu lub mieszkania niezaleznie od tego,
Czy jest ono wiasnosciowe, spétdzielcze czy wynajmowane.
Posiadaczem moze by¢ zardwno osoba fizyczna, jak i firma.
Dlaczego DOM MAX? To nowoczesny produkt daja-
cy szerokg ochrone o unikalnych cechach w skali rynku.
Chroni od wszelkich szkdd powstatych na skutek nagtych
i nieprzewidzianych zdarzer — formuta all risks. Nie wytacza
szkdd spowodowanych przez klienta, jego cztonkdw rodzi-
ny, a takze ptaki, owady i inne zwierzeta, rowniez wiasne.
Odpowiada za szkody wyrzadzone przez wiatr lub opad,

bez wzgledu na ich natezenie; zalanie takze gdy byfa prze-
rwa w dostawie wody; powstate na skutek przepiecia bez
wzgledu na jego charakter i bez limitéw; graffiti, réwniez
w lokalach mieszkalnych. Maksymalnie dtuga lista zdarzen.
Ponadstandardowo ubezpieczamy hobby klienta: ogréd

i jego wyposazenie, a takze sprzet sportowy, fotograficzny,
sprzet elektroniczny, a nawet e-zbiory. Z ubezpieczeniem
wychodzi poza mury domu: chroni w drodze, w szkole,

w pracy, w hotelu, na wakacjach. Gwarantuje ochrone
prawnga (zwrot kosztow sadowych, a takze radcy prawnego
lub adwokata) oraz 12 porad prawnych na telefon wraz

7 ubezpieczeniem OC za szkody wyrzadzone osobom trze-
cim to maksymalna ochrona w zyciu prywatnym.

PZU
UBEZPIECZENIE MIESZKANIOWE

W ramach ubezpieczenia mieszkania firma wyptaci od-
szkodowanie za zniszczenia, uszkodzenia w mieszkaniu oraz
za kradziez wyposazenia po wiamaniu. Zorganizuje i opfaci
pomoc w nagtych wypadkach, np. ustuge hydraulika, elektry-
ka. W wariancie Super Plus ubezpieczenia assistance zorgani-
zuje i optaci réwniez naprawe sprzetu RTV/AGD/PC, czy zdal-
ng pomoc informatyka. Ubezpieczenie zostato przygotowane
dla wiascicieli oraz najemcdw mieszkan. W mieszkaniu mozna
ubezpieczy¢ to, na czym najbardziej nam zalezy. Jako ubez-
pieczajacy decydujesz, w jakiej wartosci ubezpieczysz swoj
majatek. Dlaczego warto ubezpieczy¢ mieszkanie w PZU?
Firma wypfaci odszkodowanie, gdy ktos wytudzi gotowke lub

bizuterie od Ciebie, jesli masz powyzej 65 lat albo od Twojego
dziecka do 13 roku zycia. W ubezpieczeniu OC firma odpo-
wiada do kwoty 10 tys. zt za szkody, jakie wyrzadzito Twoje
dziecko do 13. roku zycia, ktére byto pod Twoim nadzorem.
Nie badamy przy tym Twojej winy w nadzorze. PZU pokrywa
koszty poszukiwania awarii instalacji, np. wodnej, elektrycznej.
Zwraca takze koszty odnalezienia miejsca tej awarii, jej usunie-
cia oraz przywrdcenia miejsca do stanu sprzed szkody. Zapew-
nia ochrone przed skutkami razacego niedbalstwa, np. jesli
nie wytaczysz zelazka i dojdzie do pozaru. Gdy po wiamaniu
ztodzieje ukradng bizuterie, firma wyptaci az do 40 proc. sumy
ubezpieczenia i maksymalnie do 50 tys. zt.

UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen
BEZPIECZNE MIESZKANIE

Bezpieczne Mieszkanie to ubezpieczenie mieszkania
skierowane gtéwnie do mieszkancédw spétdzielni i wspdlnot
mieszkaniowych. Klienci moga wybierac z czterech warian-
téw ochrony i pfacic za nie nawet miesiecznie. Dodatkowo
w ramach wariantéw podstawowych UNIQA obejmuje
ochrong odpowiedzialno$¢ cywilng w zyciu prywatnym na
terenie Europy. Suma gwarancyjna moze wynosi¢ nawet do
500 000 zt. Ubezpieczony moze w ramach polisy skorzystac
z ustug assistance m.in. takich jak pomoc specjalisty, pomoc
medyczna, serwis concierge, cyber assistance. W ofercie do-
stepne s3 takze dodatkowe warianty ubezpieczenia, takie jak
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ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkdw oraz
ubezpieczenie nagrobka cmentarnego.

Umowa ubezpieczenia zawierana jest na czas nieokre-
dlony, co pozwala klientowi nie martwic sie o koriczaca sie
ochrone i jej wznowiene. Skfadka za polise opfacana jest
w wygodnych okresach (miesiecznie, kwartalnie, p&trocznie
lub rocznie). Atrakcyjne dla klientéw jest ubezpieczenie mie-
nia w wartosci nowej niezaleznie od jego wieku. Oraz fakt, ze
suma ubezpieczenia i suma gwarancyjna odnawiana jest co
miesigc do wartosci wskazanej na polisie. To tak jakby klient
co miesigc zawierat nowe ubezpieczenia.
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» KATEGORIA: LEASING

Idea Getin Leasing
WOLNOSC PODROZOWANIA

Wolno$¢ podrézowania to nowa oferta Idea Getin
Leasing na finansowanie kamperow, skierowana do przed-
siebiorcow. Klient wybra¢ moze leasing lub pozyczke na
preferencyjnych warunkach: brak optaty wstepnej, proce-
dura uproszczona, szybka decyzja kredytowa. Specjalnym
wyréznikiem oferty s3 dwa dedykowane podréznikom

dodatki: karta hotelowa Travel Card, umoZliwiajgca bezptat-
ne noclegi w pokoju dwuosobowym, w ponad 1 200 euro-
pejskich hoteli przez 12 miesiecy, w cenie jedynie dwdch
positkdw, karta paliwowa o wartosci 350 zt jako ekwiwalent
petnego baku. Finansowanie dotyczy kamperdw nowych

i uzywanych, a okres umowy to nawet 84 miesigce.

PKO Leasing

FINANSOWANIE URZADZEN FOTOWOLTAICZNYCH W LEASINGU

PKO Leasing uzupetnia oferte Grupy Kapitatowej PKO Ban-
ku Polskiego dotyczaca finansowania ekologicznych rozwia-
zan w budownictwie. Spétka wprowadzita w sierpniu ubiegte-
go roku nowy produkt leasingu lub pozyczki na urzadzenia

fotowoltaiczne. Produkt realizowany bedzie w procedurze
uproszczonej, a przedsiebiorcy zyskaja mozliwosc sfinansowa-
nia paneli fotowoltaicznych wraz ich z instalacja nawet do 250
tys. zt w maksymalnym szescioletnim okresie finansowania.

Santander Leasing
EKOLEASING W SANTANDER LEASING

W catym 2019 . Santander Leasing sfinansowat eko-
pojazdy o facznej wartosci 170 min zt, co daje dynamike
112 proc. r/r. Z tego wzgledu z poczatkiem 2020 . firma zde-
cydowata sie na przedtuzenie promocyjnej oferty finanso-
wania pojazdéw elektrycznych 100 proc. oraz uzupetnienie
oferty na finansowanie aut hybrydowych 103 proc. W lutym
br. firma rozszerzyta oferte o finansowanie szerokiej gamy
instalacji fotowoltaicznych Przedsiebiorcy prowadzacy dzia-

talno$¢ gospodarcza czy rolnicza moga otrzymac atrakcyjne
finansowanie, mozliwe zaréwno w formie pozyczki jak

i leasingu, niezaleznie od miejsca montazu instalacji. Oferta
zaktada udziat wiasny klienta juz od 10 proc. wartosci insta-
lacji przy okresie finansowania siegajacym od 12 do nawet
72 miesiecy. Przedmiotem finansowania mogg by¢ objete
instalacje fotowoltaiczne o mocy nie przekraczajacej 50 kW
ifacznej wartosci od 15 do 300 tys. zt netto.
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KATEGORIA: UBEZPIECZENIE TURYSTYCZNE

AXATU
KONTYNENTY MULTITRAVEL

Produkt Multitravel zapewnia jednoczesng ochrone
odwotania wyjazdu oraz kosztéw leczenia, a ryzyko amator-
skiego sportu jest zawsze wigczone. Dlatego wszystkie zapla-
nowane badz nie zaplanowane amatorskie aktywnosci spor-
towe s3 objete ubezpieczeniem. Ubezpieczenie chroni od
wielu zdarzer, np. nagte zachorowanie, nieszczesliwy wypa-
dek, utrata bagazu, opdznienie bagazu, opdznienie lotu, szko-
dy z OC wyrzadzone za granica zaréwno w zyciu prywatnym
jak i podczas uprawiania sportu, koszty ratownictwa, pomoc
prawna za granicg, kradziez gotdwki, zamkniecie narciarskich
tras zjazdowych, kradziez mienia w miejscu zamieszkania

podczas wyjazdu, rezygnacja z wyjazdu z powodu wielu zda-
rzen losowych ubezpieczonego lub jego bliskich. Dodatko-
wo firma podniosta znaczaco sume ubezpieczenia kosztow
leczenia, nawet do 250 tys. euro. Co czwarty Polak cierpi na
choroby przewlekte. Podczas wyjazddw zagranicznych obja-
wy chordb przewlektych nasilaja sie lub nawracaja. Dotych-
czas przy zakupie ubezpieczenia nalezato wykupi¢ zwyzke od
nastepstw chordb przewlektych. W nowym produkcie AXA
firma gwarantuje pomoc w zakresie niezbednej pierwszej
pomocy zwigzanej z zaostrzeniem choroby przewlektej (do
10 proc. sumy ubezpieczenia kosztéw leczenia).

GeneraliTU
GENERALI Z MYSLA O PODROZY

Szeroki pakiet ubezpieczen, obejmujacy koszty lecze-
nia, ustugi assistance, to realna ochrona i faktyczna pomoc
w sytuacjach, kiedy rzeczywiscie jej potrzebujemy. Klient
moze wybrac wysokie sumy ubezpieczenia, nawet do
1,2 min zt, co jest szczegdlnie wazne w sytuacji, gdy wy-
bieramy sie do krajow, gdzie koszty leczenia moga byc
wysokie, jak np. Stany Zjednoczone. W zaleznosci od po-
wodu podrézy klienci moga wybrac zakres ubezpieczenia
od ryzyk, ktérych najbardziej sie obawiaja. Narciarze moga
wybrac Pakiet Assistance Exclusive, ktéry zapewnia im m.in.
Swiadczenie, gdy z powodu niekorzystnych warunkéw
pogodowych zamkniete zostang trasy narciarskie. Generali
zwraca takze koszty wypozyczenia sprzetu narciarskiego
czy zakupu niewykorzystanego karnetu na wyciag, jezeli
ubezpieczony zachoruje lub ulegnie nieszczesliwemu

wypadkowi. Ubezpieczony moze liczy¢ réwniez na nowe
zakwaterowanie, jesli w przypadku zejscia lawiny dostep do
osrodka narciarskiego, w ktérym przebywa, bedzie zabloko-
wany. Po zniesieniu wiz coraz czesciej podrézujemy do USA.
Dlatego Generali przygotowato specjalng oferte ubezpie-
Czenia turystycznego przeznaczonego dla osob, ktore pla-
nuja wyjazd do Standw Zjednoczonych. Poza standardowa
ochrong ubezpieczenie przewiduje réwniez zwrot kosztow
powrotnego biletu lotniczego do Polski w przypadku
odmowy wjazdu do USA, a takze specjalny, lokalny numer
telefonu z polskojezyczng obstuga i aplikacja do zgtaszania
szkéd online. Ponadto pomoc assistance jest organizowana
i optacana na miejscu, bezposrednio przez przedstawiciela
Generali od lat dziafajacego na terenie USA — Generali
Global Assistance.

Link4

UBEZPIECZENIE PODROZY | AUTO ASSISTANCE

W przypadku wyjazdu wiasnym samochodem za
granice, nawet najbardziej doswiadczonym kierowcom
moze przydarzyc¢ sie wypadek, awaria czy zatrzasniecie
kluczykédw w samochodzie. Krétkoterminowe ubezpie-
czenie Auto Assistance, zawarte jedynie na czas wyjazdu,
umozliwi uzyskanie pomocy na terenie niemal catej
Europy. Uzyskasz pomoc techniczng w przypadku: awarii
lub wypadku samochodu, przebicia opon, braku pali-
wa, kradziezy czesci pojazdu, uszkodzenia samochodu
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w wyniku wandalizmu. W ramach ubezpieczenia firma
zorganizuje naprawe samochodu na miejscu lub odholuje
go nawet do 200 km. Wymieni opone, dostarczy paliwo,
pomoze uruchomi¢ samochod w przypadku roztadowa-
nego akumulatora i otworzy pojazd, jezeli zostaty w nim
zatrzasniete kluczyki. Jezeli samochdd zostanie skradziony
badZ unieruchomiony po wypadku, otrzymasz samochod
zastepczy na czas naprawy auta lub do momentu jego
odzyskania, nawet na 4 dni.
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KATEGORIA: INFORMACJA GOSPODARCZA

Coface
OPINIE KREDYTOWE @RATING

Opinie kredytowe @rating umozliwiaja zweryfikowanie
potencjalnej zdolnosci kredytowej przedsiebiorstwa. Klient
otrzymuje opinie ubezpieczyciela dotyczaca mozliwosci

przyznania danego limitu kredytowego, ktéra bytaby ob-
jeta ochrong ubezpieczeniowa w przypadku posiadania
przez klienta polisy ubezpieczeniowe).

ERIF Biuro Informacji Gospodarczej
ERIF DECISION MAKER (EDM)

Produkt umozliwiajacy petniejszg ocene ryzyka kredyto-
wego klientow indywidualnych z wykorzystaniem danych
z bazy ERIF BIG. Pomaga on przewidzie¢ zachowania finan-
sowe konsumentéw w oparciu o zestaw regut biznesowych,
segmentacji oraz modeli statystycznych, ktére wskazuja
klientow z najwyzszym prawdopodobienstwem spfaty swo-
ich zobowigzan. Dotyczy to zaréwno ich obecnych zobo-
wigzan, jak i tych przysztych. ERIF Decision Maker pomaga
lepiej wykorzysta¢ warto$¢ analityczng informacji gospodar-
czych. Pozwala naszym partnerom wdrozy¢ wewnetrzng
procedure oceny danych zawartych w,Raportach o kon-
sumentach” Dzielimy sie wiedza z naszymi partnerami biz-
nesowymi. Dostarczamy im szereg korzysci wynikajacych
z weryfikacji ich klientéw w naszej bazie. Oferowane przez
ERIF BIG rozwigzanie pozwala na petniejsze wykorzystanie
informacji gospodarczych pozyskiwanych z biura informacji
gospodarczej w procesach decyzyjnych, analizach i rapor-

towaniu. Nie kazde zobowigzanie jest takie samo. Istotne
znaczenie w ocenie klientow-konsumentow majg tez takie
czynniki jak tytut prawny zobowigzania, jego kwota, rodzaj
czy wiek klienta. Wykorzystanie produktu EDM w procesie
oceny ryzyka pozwala zwiekszy¢ konwersje sprzedazowa
i sposréd pozyskanych klientdw wytoni¢ grupe tych, ktdrzy
-z powodu braku wystarczajgcych przestanek do szczegéto-
wej oceny - dotychczas byli odrzucani i nie mogli korzystac
z oferty. Wiecej danych przyjetych do oceny i zaawansowa-
ne algorytmy zapewnia precyzyjna ocene potencjalnych
klientow i lepsze wykorzystanie leaddw sprzedazowych.
Przyjecie nowych zmiennych w procesach oceny potencjal-
nych klientow pozwoli siegnac po nowe grupy docelowe.
Mozliwe jest zdefiniowanie segmentu klientow o akcepto-
walnym poziomie ryzyka, do ktérych dotychczas oferta nie
byta w ogéle kierowana ze wzgledu na uproszczone reguty
w ocenie ryzyka.

BIG InfoMonitor
ABONAMENT BIG

Dzieki monitoringowi statych kontrahentéw i biezacej
obserwacji zmian w ich stanie zobowigzan pfatniczych
zabezpieczasz sie przed konsekwencjami ewentualnej
niewypfacalnosci klientéw. Co zyskujesz? Dostaniesz po-
wiadomienie e-mail o wszystkich zmianach w Rejestrze
BIG dotyczacych wskazanego przedsiebiorcy, czyli: infor-
macje o wpisie lub aktualizacji informacji gospodarczej
na temat monitorowanego przez Ciebie kontrahenta.
Informacje o tym, ze inny podmiot pobrat raport na temat

monitorowanego kontrahenta. Skuteczniej ograniczysz
ryzyko poniesienia strat finansowych, dzieki informacji na
temat biezacej sytuacji finansowej kontrahentow. Zysku-
jesz mozliwos¢ obserwowania konkurencji, a dzieki temu
bedziesz na biezaco z sytuacja finansowa w Twojej branzy.
Mozesz skorzystac¢ z pojedynczej ustugi lub wybierz Abo-
nament BIG, czyli dostep do petnego pakietu produktéw

i ustug, by skuteczniej zarzadzac ryzykiem finansowym

w swojej firmie.
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KATEGORIA: FAKTORING

Bank Ochrony Srodowiska

FAKTORING - FINANSOWANIE tANCUCHA DOSTAW

Faktoring w BOS to ustuga finansowa dla przedsiebior-
cow, ktéra zapewnia kompleksowe finansowanie oraz ad-
ministrowanie wierzytelnosciami. taczenie faktoringu kla-
sycznego z odwrotnym umozliwia klientom otrzymanie
wczesniejszej zapftaty z tytutu sprzedanych towardw lub
ustug w ramach faktoringu klasycznego i rownoczesne fi-
nansowanie zakupdw faktoringiem odwrotnym. Wykorzy-
stanie efektu synergii dwdch produktow i dwoch Zrédet
finansowania: naleznosci od odbiorcéw oraz zobowigzan
wobec dostawcow przektada sie na bezpieczny rozwdj
firmy, sprawne zarzadzanie naleznosciami, poprawe relacji
z kontrahentami. Finansowanie taricucha dostaw w petni

wspiera przedsiebiorce na kazdym etapie jego dziatalno-
$ci, od sprzedazy towaréw do zaptaty za dostawe. Utatwia
stosowanie elastycznych termindw pfatnosci oczekiwa-
nych przez odbiorcéw oraz uzyskiwanie rabatéw od do-
stawcow za terminowe lub wczesniejsze ptatnosci, przez
to wzmacnia wizerunek firmy jako rzetelnego partnera
biznesowego. Rozwigzanie jest wspierane przez idee EKO-
Faktoringu, wpisujaca sie w ekologiczng misje BOS. Dzieki
elektronicznemu obiegowi informacji, ktéry cechuje EKO-
Faktoring, firmy szybko finansuja wierzytelnosci i uzyskuja
dostep do szczegdtowych danych o swoich naleznosciach
w trybie 24/7.

Santander Factoring

PROGRAM FAKTORINGOWY SANTANDER BANK POLSKA WE WSPOLPRACY Z BANKIEM

GOSPODARSTWA KRAJOWEGO (BGK)

Jako pierwszy faktor na rynku, Santander Factoring
wraz z Santander Bank Polska zawart z Bankiem Gospo-
darstwa Krajowego (BGK) pierwsza w Polsce umowe
dotyczaca programu faktoringowego dla swojego klienta.
Program jest prowadzony w oparciu o gwarancje udzielo-
na Santander Factoring przez BGK. W ramach uruchomio-
nego programu BGK przejmuje czes¢ ryzyka i gwarantuje
firmie faktoringowej wypfate do 50 proc. srodkéw z przy-
znanego jej klientom limitu faktoringowego. Rozwigzanie
przynosi korzysci kazdej ze stron. Bank ma mozliwos¢
zwiekszenia limitéw, ktére moze wykorzystac $wiadczac

ustugi faktoringowe i zachowuje przy tym petnga relacje

z klientem, z ktérym dotychczas wspodtpracowat i ponosi
tez mniejsze ryzyko transakcji. BGK petni role podmiotu
uzupetniajacego sektor bankowy i wspdtpracuje z innymi
uczestnikami rynku finansowego. Klient korzystajacy z fak-
toringu, po zaangazowaniu sie BGK, korzysta natomiast

w dalszym ciggu z ustugi, ktérg zna i dopasowat do swoich
oczekiwan. Wspodtdzielenie ryzyka w programie fakto-
ringowym dziafa na zasadzie linii gwarancyjnej, z ktorej
Santander Factoring moze korzysta¢ w sposéb elastyczny,
w zaleznosci od zapotrzebowania.

SMEO
MIKROFAKTORING ONLINE

SMEOQ to nowoczesna firma fintechowa swiadczaca ustugi
faktoringu online. Zapewnia mikro i matym przedsiebiorcom
szybszy dostep do kapitatu biezacego poprzez natychmia-
stowe finansowanie faktur przychodowych i monitoring
wierzytelnosci. SMEO kieruje swoj produkt do mikro i matych
przedsiebiorstw, w tym réwniez do start-updw - juz od
pierwszej wystawionej faktury. Jako pierwsza firma fakto-
ringowa w Polsce wykorzystuje potencjat Big Data, analizy
behawioralnej, sztucznej inteligencji oraz zaawansowanych
algorytmadw scoringowych i transakcyjnych do pogtebionej
analizy zdolnosci faktoringowej klienta. Tak zaawansowana
i innowacyjna analiza pozwala udziela¢ finansowania firmom
juz od pierwszego dnia ich dziatalnosci, tym samym umoz-
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liwiajac dostep do ustugi mikrofaktoringu przedsiebiorcom,
ktorzy nie majg zadnych szans na uzyskanie takiego finan-
sowania w sektorze bankowym. Proces weryfikacji wniosku
odbywa sie online i jest w petni zautomatyzowany, dzieki
czemu formalnosci i koszty obstugi sg zminimalizowane,

a kwota finansowania przekazywana jest na rachunek klienta
w kilkanascie minut. Firma otrzymata tytut,Faktor roku 2018”
za mikrofaktoring online — innowacyjny produkt SMEO do-
ceniono za najwyzsze standardy i nowoczesne podejscie do
klienta. Od poczatku swojej dziatalnosci spdtka jest zaanga-
zowana w dziatalno$¢ na rzecz edukadji finansowej polskiego
sektora MSP oraz rozwdj technologii podnoszacych jako$¢

i bezpieczeristwo $wiadczenia ustug finansowych online.
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» KATEGORIA: EDUKACJA

Bank Millennium
FINANSOWY ELEMENTARZ

Finansowy Elementarz to autorski program edukadji fi-
nansowej przedszkolakéw realizowany przez Fundacje Banku
Millennium pod patronatem honorowym Rzecznika Praw
Dziecka. Jego celem jest wyjasnienie najmtodszym, poprzez
zabawe, podstawowych pojec z zakresu finanséw. Podczas
warsztatow organizowanych w przedszkolach dzieci uczg sie
podstawowych pojec finansowych: czym sg pienigdze, skad
sie biora i jaka jest ich wartos¢, do czego stuzy bankomat
i karta kredytowa, czym rézni sie potrzeba od zachcianki i dla-
czego warto oszczedzac. W prowadzenie zaje¢ zaangazowani

s3 wolontariusze — pracownicy Banku Millennium. Do tej
pory odbyto sie 6 edycji programu. tacznie podczas prawie 2
200 warsztatow realizowanych w ramach programu, zostato
przeszkolonych prawie 53 000 dzieci z okoto 630 przedszkoli
w catej Polsce. Na potrzeby programu przygotowano spe-
cjalne materiaty edukacyjne — ksigzki, w ktérych gtownym
bohaterem prezentujgcym tresc jest Pan Sebastian, ksigzeczki
do kolorowania i naklejki. Materiaty pomogli tworzy¢ rodzice

— pracownicy Banku Millennium. KsigZzeczki sa dostepne takze
w kacikach dla dzieci w oddziatach banku.

Krakowska Szkota Biznesu UEK
MBA | SZKOLENIA BIZNESOWE

Krakowska Szkofa Biznesu UEK to wyspecjalizowana
jednostka dydaktyczna istniejaca na rynku ustug eduka-
cyjnych od 1991 roku. Szkota oferuje ponad 80 kierun-
kow studidw podyplomowych, programy MBA, podyplo-
mowe studia typu MBA oraz menedzerskie dedykowane

dla firm. Tak bogata oferta ksztatcenia uzupetniona

jest takze o prestizowe szkolenia oraz kursy. W ramach
studiow podyplomowych KSB UEK ksztatci ponad 800
studentow rocznie, a z jej oferty skorzystato do tej pory
ponad 28 000 oséb.

Wyzsze Szkoty Bankowe

SZKOLENIE BIZNESPLAN - ASPEKTY FINANSOWE

Drzieki szkoleniu Biznesplan - aspekty finansowe nauczysz
sie identyfikowac podstawowe elementy i poziomy strategii
firmy. Dowiesz sie, jak wyglada proces zarzadzania strategicz-
nego. Wyktadowcy pokaza Ci podstawowe elementy biz-
nesplanu, tak bys mégt sam zacza¢ go budowac biznesplan.
Kurs obejmuje 8 godzin intensywnego szkolenia. Odbywa sie

ono w ramach realizacji podyplomowych studiéw moduto-
wych. W trakcie realizacji modutu wykorzystywane sg rézne

metody dydaktyczne, m.n. mini wyktady, case study. Wyzsze
Szkoty bankowe, organizator szkolenia, stawiajg na praktyke,
dlatego stuchacze kursu majg mozliwo$¢ uczestniczenia

w ¢wiczeniach indywidualnych i grupowych.
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KATEGORIA: UBEZPIECZENIE NA ZYCIE

Aegon TUnZ
AEGON PLAN NA PRZYSZLOSC+

Nowoczesna formuta taczaca ubezpieczenie na zycie
z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym, ktéra
umozliwia regularne oszczedzanie i zapewnia ochrone
ubezpieczeniowa. To rozwigzanie dla oséb, ktére poszuku-
ja produktu pozbawionego zbednych opfat i jednoczesnie
szukajg szerokiej palety sprawdzonych rozwigzan inwesty-
cyjnych. Ubezpieczenie to jest propozycja dla tych, ktdrzy
zainteresowani sg rozwigzaniem gwarantujgcym ochrone
zapewniajaca bliskim osobom pienigdze na wypadek zda-
rzen, ktére ciezko przewidzie¢, ale jednoczesnie chcg tez
regularnie inwestowac z mysla o oszczedzaniu i realizacji
swoich przysztych celéw. Zaletg tego rozwiazania jest jego
elastycznosc. Sktadka regularna jest dzielona na czes¢
ubezpieczeniowa i inwestycyjna, a klient moze zdecydo-

wac o proporcjach miedzy nimi, wybierajac taka opcje, na
ktérej mu najbardziej zalezy: ochronng, optymalna lub
typowo inwestycyjna. To klient decyduje, jaka czes¢ wpta-
canej sktadki chroni jego zycie, a jaka jest inwestowana

w fundusze. Dodatkowym atutem jest mozliwos¢ wyko-
rzystania tego rozwigzania do gromadzenia oszczednosci
na emeryture. Ponadto, dzieki temu, ze w ramach umowy
ubezpieczenia klient ma mozliwos¢ gromadzenia kapitatu
na emeryture w IKE oraz IKZE i korzystania z wynikajacych
z tego ulg podatkowych, moze potaczy¢ ubezpieczenie
zycia z odkfadaniem na emeryture. Wszystko to, wraz

z mozliwoscig skorzystania z polis dodatkowych, czyni
Aegon Plan na Przysztos¢+ kompleksowym rozwigzaniem
zabezpieczajacym finansowo klienta.

Generali Zycie
GENERALI, Z MYSLA O ZYCIU PLUS

W tym produkcie kazdy klient moze wybrac wiele
PLUSOW dla siebie. Produkt daje mozliwo$¢ dopasowania
optymalnego rozwigzania. Klienci wybieraja zakres ochrony
z wielu dostepnych wariantéw. Moga podwyzszy¢ sume
ubezpieczenia w wybranych umowach, zaleznie od potrzeb.
Singlom firma proponuje mozliwos¢ zawarcia ubezpieczenia
zwysoka ochrong dla siebie, rodzinom oferuje ochrone Zycia

i zdrowia, a takze Swiadczenia zwigzane z dzieckiem, rodzi-
cem lub tesciem. Seniorom natomiast proponuje beztermi-
nowa ochrone. Juz wkrétce udostepni rowniez mozliwose za-
warcia umowy Generali, z myslg o zyciu PLUS jeszcze prosciej
i szybciej — bez wydrukdw, bez koniecznosci podpisywania

i przesytania dokumentacji papierowej pomiedzy posredni-
kiem, a Generali. Caty proces bedzie odbywat sie on-line.

Unum Zycie TUIR

UBEZPIECZENIE NA WYPADEK CHOROBY NOWOTWOROWE)J

Chcac zapewnic klientom jak najpetniejsze wsparcie
w niezwykle trudnej sytuadji, jaka jest diagnoza choroby
nowotworowej, Unum Zycie wprowadzito do oferty
Ubezpieczenie na Wypadek Choroby Nowotworowej. Jest
to umowa dodatkowg do ubezpieczenia na zycie, ktéra
zapewnia nie tylko wyptate $wiadczenia, ale tez szereg
ustug dodatkowych, wspierajgcych klientéw w leczeniu
i rekonwalescencji. Wysokos¢ sktadki zalezy miedzy innymi

od ustalonej sumy ubezpieczenia i wieku ubezpieczonego.

Wyptata swiadczenia nastapi w sytuacji diagnozy nowo-
tworu zto$liwego, jak i o granicznej ztosliwosci. Swiadcze-
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nie moze wynosi¢ nawet 500 tys. zt. Dodatkowo, klienci
otrzymaja 125 tys. zt na specjalistyczne leczenie. Klienci
zZmagajacy sie z nowotworem moga liczy¢ na: organizacje
i pokrycie kosztow zagranicznej konsultacji medyczne)j,
konsultacje lekarskie i specjalistyczne badania, w tym
diagnostyke, organizacje i pokrycie kosztow rehabilitacji,
transport na badania i operacje, domowg opieke piele-
gniarska, pomoc psychologa, pokrycie kosztéw zakupu
peruk czy protez, dostosowanie mieszkania do potrzeb
pacjenta wynikajacych z leczenia, a nawet organizacje

i pokrycie kosztow pobytu w sanatorium.



KATEGORIA: WINDYKACJA

Euleo

Home&Market

WINDYKACJA W POLISIE UBEZPIECZEN NALEZNOSCI

Windykacja w polisie ubezpieczenia naleznosci zawiera
elementy windykacji polubownej i sgdowej. Zawierajac
umowe ubezpieczenia naleznosci, klient wybiera sam
windykatora od naleznosci ubezpieczonych. Korzystajacy
z windykacji polisowej w EULEO zyskuje wyzszg skutecz-
nos¢ w odzyskiwaniu dtugdw, co z kolei przekfada sie na
nizsza szkodowos¢ i nizsza cene polisy. EULEO od dtuzni-
kéw dochodzi naleznosci w modelu,success fee’, w tym
réwniez kosztow windykacji. EULEO odzyskuje tzw. udziat

wiasny, czyli czesci dtugu, ktérej nie pokrywa odszkodowa-
nie. Dba o poszanowanie relacji biznesowych pomiedzy
klientem i jego kontrahentem. Po sptacie dtugu kontrahent
nie ma juz,czarnej metryki”i mozna wznowi¢ wspdtprace.
Windykacja w polisie wymaga wiedzy oraz systemu IT in-
tegrujacego interesy trzech podmiotéw. Jest odpowiedzig
na wymogi klientdw, coraz wiekszg specjalizacja w biznesie.
Aby skorzystac z windykacji polisowej klient musi wystapic¢
do ubezpieczyciela o wybdr EULEQO jako windykatora.

Vindicat
VINDICAT.PL

Innowacyjny i skuteczny Legaltech. System pozwala
przedsiebiorcom (firmom) na samodzielne odzyskiwanie
pieniedzy od swoich kontrahentéw. By to osiagnac, system
umozliwia dostep do réznych automatycznych dziatan
zwigzanych z wyegzekwowaniem naleznosci od dtuznika
Dziatania te pozwalaja na automatyczne wygenerowanie
wezwania do zaptaty, pozwu o zaptate, pozwu do e-sadu,

a takze pisma o upublicznieniu danych dtuznika na interne-
towej gietdzie dtugow Vindicat.pl Dla oséb, ktére dbajg o rela-

cje ze swoimi kontrahentami, dzieki aplikadji, przedsiebiorca
moze prowadzi¢ negodcjacje online, w wyniku ktérych mozna
zawrze¢ ugode, ktérg réwniez generuje system. Dzieki
rejestracji w systemie Vindicat.pl uzytkownik ma dostep do
wszystkich narzedzi potrzebnych by odzyskac swoje pienia-
dze. Skuteczno$¢ narzedzia obecnie wynosi 93 procent szans
na odzyskanie pieniedzy, jezeli faktura jest przeterminowana
nie dtuzej niz 90 dni. Vindicat.pl posiada najskuteczniejszg
gielde dtugéw w Polsce.

WYPOWIEDZ EKSPERTA

Vindix
ODZYSKIWACZ.PL

Samodzielne odzyskanie zalegtych naleznosci
nie zawsze jest mozliwe, tak samo jak zlecenie
pojedynczej wierzytelnosci do firmy windykacyjne.
Z mysla o takich sytuacjach powstat Odzyskiwacz.
pl — autorska platforma internetowa stworzona
przez Grupe Vindix, dzieki ktdrej nawet mikro
przedsiebiorca uzyska pomoc w odzyskiwaniu
naleznosci od profesjonalistow. Platforma jest pro-

STALE PRACUJEMY NAD
ULEPSZANIEM NASZEJ OFERTY

finansowo wszystkie obszary
zycia. Zmiany technologiczne
powoduja z kolei, ze zmie-
niaja sie réwniez oczekiwania
wzgledem obstugi. Procesy

N £

sta i intuicyjna. Zatozenie konta, zlecenie obstugi

i optata prowizji zajmuje chwilg, a szczegdty doty-
Czace sprawy oraz dziatania, ktdre zostaty podijete,
by odzyskac naleznos¢, klient widzi w jednym
miejscu.

Dziatania windykacyjne startuja od razu, po
dodaniu sprawy do systemu i zaksiegowaniu
wptaty z tytutu prowizji. Optata, ktérg dokonuje
Klient, obejmuje obstuge na etapie polubownym
7 zastosowaniem wszelkich kanatéw komunikadji
i z udziatem najnowszej technologii, ktéra umozli-
wi dotarcie do dtuznika.

ARKADIUSZ
CHMURZYNSKI

dyrektor marketingu i e-commerce,
AegonTunZ

Potrzeby klientéw wzgle-
dem ubezpieczen zyciowych
zmieniajg sie dynamicznie. Dzis
oczekuja oni produktéw dopa-
sowanych do swoich potrzeb,
w ktérych zakres ochrony beda
mogli elastycznie dopaso-
wywac do aktualnej sytuacji
materialnej i zyciowe), tak by
kompleksowo zabezpieczyc

sprzedazy i pdzniejszej obstugi
ubezpieczer musza byc proste,
przejrzyste i przyjazne. Dlatego,
wstuchujac sie w glosy i opinie
naszych klientéw, stale pracu-
jemy nad ulepszaniem naszej
oferty. Z jednej strony staramy
sie dostosowywac rozwigzania
produktowe do ich potrzeb,
zdrugiej stale poszerzamy
zakres ochrony o dodatkowe
elementy zwigzane z nieprze-
widywanymi sytuacjami, ktore
moga ich spotkac w zyciu.
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KATEGORIA: POZYCZKA GOTOWKOWA

Aventus Group
POZYCZKAPLUS | SMARTPOZYCZKA

Aventus Group to dynamicznie rozwijajaca sie spétka
z branzy FinTech. Juz od 8 lat w ramach dwdch gtow-
nych brandéw — Pozyczkaplus i Smartpozyczka firma
udziela Polakom pozyczek krotkoterminowych. Oferuje
wsparcie finansowe w kwocie od 200 do nawet 10 tys.
ztotych na okres maksymalnie 45 dni. Dziatalnos¢ prowa-
dzona w kanale online pozwala firmie by¢ zawsze tam,

gdzie s3 jej klienci. Dzieki temu Aventus moze zagwa-
rantowac najszybsze wsparcie finansowe w dowolnym
miejscu i w kazdej chwili. Firma tworzy nowy wymiar
pozyczania, aktywnie korzystajac z najnowszych techno-
logii, co znacznie skraca caty proces udzielenia pozyczki.
Wszystko po to, by by¢ firma pierwszego wyboru w swo-
jej branzy.

Provema
PROVEMA CREDIT

Podstawowa dziatalnoscig spotki od 2015 roku jest
udzielanie finansowania on-line. Systemy odpowiedzialne za
procedowanie wnioskéw oraz wypfate srodkéw oparte s3 na
modutach sztucznej inteligencji. Skutkiem jest ekspresowa
wyptata Srodkéw i zadowolenie klientéw. Provema inwestuje
w rozwdj technologiczny i na nim opiera kolejne moduty
takie jak loan-by-link. Algorytm skierowany jest do przedsie-
biorcow chcacych udostepnic w swojej ofercie system ratal-

ny jednoczednie nie ponoszac kosztow integradji strony czy
wdrozenia sklepu internetowego. Korzystanie z promodji jest
bezptatne a umowe wspdtpracy mozna rozwigzac w kazdym
momencie bez dodatkowych optat. Zgodnie z polityka firmy
im prosciej tym klarowniej. Provema udostepnita rowniez
wiasna aplikacje mobilna. Skupia najtrafniejsze funkcjonalno-
$ci: przelewy ekspresowe, prosby o przelew, pomoc prawna,
cash back i wiele innych.

Provident
POZYCZKA SAMOOBSLUGOWA ONLINE

Szukasz w Internecie nowych rozwigzan, ktére pomo-
ga Ci w realizacji Twoich planow? Dzieki pozyczce samo-
obstugowej online dopasujesz oferte do swoich potrzeb
i odkryjesz nowe mozliwosci, jakie na Ciebie czekaja.
Jestes po osiemnastce, posiadasz polskie obywatelstwo
i masz staty dochéd? To znaczy, ze mozesz skorzystac
z Pozyczki samoobstugowej nawet do 20 tys. zt. Przygotuj
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wazny dowdd osobisty, numer rachunku bankowego,
adres email oraz telefon komdrkowy i wypetnij wniosek
online. Sam wybierasz okres spfaty od 3 do 48 miesiecy.
Oszczedzasz swdj czas dzieki obstudze wniosku online.
Otrzymasz przelew na swoje konto bez wychodzenia

z domu. Nie musisz informowac pozyczkodawcy, co pla-
nujesz. Wazne, ze Ty to wiesz
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KATEGORIA: PRODUKT INWESTYCYJNY

Dom Maklerski Banku Ochrony Srodowiska

RACHUNKI IKE/IKZE W RAMACH RACHUNKU MAKLERSKIEGO

Od 2009 roku klienci DM BOS moga inwestowac przez
konto IKE/IKZE w ramach rachunku maklerskiego. Ta forma
inwestycji jest dla inwestoréw majacych podstawowa wie-
dze o rynku gietdowym. Inwestor moze inwestowac w ak-
Cje, obligacje skarbowe, obligacje korporacyjne, certyfikaty
inwestycyjne, ETF. Klient ponosi tylko koszty od zrealizowa-
nych transakgji. Limit wptat na IKZE/IKE okrelany jest co-
rocznie ustawowo w relacji do przecietego wynagrodzenia
i wynosi w roku 2020 6727,40 zt dla IKZE i 15681,00 zt dla
IKE. Bezsporna korzyscia dla inwestora jest zwolnienie zy-
skéw z tzw.,podatku Belki”dla IKE/IKZE oraz,ulga podatko-

wa"dla IKZE. Zatozenie i prowadzenie konta IKE/IKZE w DM
BOS jest bezptatne. Odpowiadajac na potrzeby klientow

w 2019 roku DM BOS rozszerzyt oferte rachunkéw IKE i IKZE
0 mozliwos¢ inwestowania na gietdach zagranicznych. Do
tej pory rachunki IKE i IKZE w DM BOS przypominaty rachu-
nek akcyjny (stuzacy do inwestowania na polskiej gietdzie)

i tak pozostanie dla klientow, ktdrzy nie beda zainteresowa-
ni gietdami zagranicznymi. Dla Klientdw, ktorzy zdecyduja
sie aktywowac nowa ustuge, rachunek IKE/IKZE bedzie miat
réwniez cechy rachunku zagranica (dostep do gietd zagra-
nicznych i wielowalutowosc).

Dom Maklerski TMS Brokers
RACHUNEK MAKLERSKI TMS CONNECT

Produkt inwestycyjny od lat cieszacy sie uznaniem klien-
téw Domu Maklerskiego TMS Brokers. W 2018 roku oferta
zostata dodatkowo ujednolicona, co pozwolito zapewnic
klientom transparentne spready i bardzo proste zasady
rozliczen. Dzieki rachunkowi TMS Connect, mozna w tatwy
sposob inwestowad w instrumenty finansowe z catego
Swiata, w tym zawierac transakcje bez prowizji na walutach,
kryptowalutach, indeksach i surowcach. Kazdy klient ma
dostep do petnej historii spreaddw oraz jest chroniony
przed ujemnym saldem. Posiadajac rachunek TMS Connect
otrzymuje takze opieke dedykowanego maklera, ktory
aktywnie wspiera go w analizie rynku i doborze odpowied-
nich instrumentéw. Dodatkowo, od 2018 roku zlecenia na

rachunku mozna realizowac za pomoca dwdch platform
transakcyjnych , dostepnych tylko w Domu Maklerskim TMS
Brokers. S3 to: najnowsza wersja MetaTrader 5 oraz autorska
aplikacja mobilna TMS, ktéra umozliwia dostep do global-
nych rynkéw z poziomu smartfona w dowolnym miejscu

i czasie. Kazdy klient zTMS Connect moze takze korzystac

z serwisu analitycznego TMS NonStop, gdzie zespét anality-
kow TMS Brokers prezentuje analizy i rekomendacje, poma-
gajace podjac decyzje inwestycyjne. Posiadajac rachunek,
inwestorzy uzyskuja takze dostep do codziennych szkolen

i webinarow - kazdego dnia o godzinie 9:15 1 11:00 moga
skorzystac ze specjalnych spotkan live z maklerami i eksper-
tami TMS Brokers.

PEKAO TFI
PEKAO KOMPAS

Pekao Kompas jest subfunduszem aktywnej alokadji,
ktory lokuje aktywa przede wszystkim w instrumenty
finansowe o charakterze udziatowym oraz w instrumenty
finansowe o charakterze dtuznym, zaréwno na rynku kra-
jowym, jak i na rynkach globalnych, stosujac elastyczne
limity inwestycyjne. Subfunduszem zarzgdzaja eksperci
z wieloletnim doswiadczeniem, ktdrzy moga aktywnie

zmieniac udziat czesci akcyjnej od 0 proc. az do 100 proc.
portfela, w zaleznosci od koniunktury rynkowej. Do port-
fela dobierane sg spotki, ktére w ich opinii majg najlepsze
perspektywy. Subfundusz moze zainteresowac osoby, ktére
oczekujg aktywnego podejécia do inwestowania w oparciu
0 autorskie pomysty inwestycyjne Pekao TFI oraz akceptujg
podwyzszony poziom ryzyka.
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AVENTUS GROUP
- FINTECH NOWEJ GENERACJI

Przestrzegamy regut kodeksu odpowiedzialnego pozyczania,
co pozwala nam nie tylko obnizy¢ poziom ryzyka kredytowego,
ale takze przestrzec klienta przed nadmiernym zadtuzeniem.
Cenng wartoscig dla naszej organizacji jest zwiekszajgca sie baza
statych klientéw a sukcesem biznesowym to zadowoleni klienci.

019 rok dla firm

pozyczkowych

Ubiegly rok charakte-

ryzowat sie dla firm po-
zyczkowych duzq niepewnoscia
regulacyjna, co wstrzymato wiele
decyzji inwestycyjnych i negatyw-
nie wplyneto na wartos$¢ udzie-
lonych pozyczek. Nie mozna tez
zapomnie¢ o wyzwaniach regula-
cyjnych, szczegdlnie tych dotycza-
cych weryfikacji AML czy RODO,
wiec reasumujac byt to trudny rok.

Przyszlo$¢ branzy

Wedlug Edwina Milewskiego - na
rynku trwa nieustanna konkurencja,
a jakos¢ splat zobowigzan w 2020
I. MoZe sie jeszcze pogorszyc,
szczegdlnie jesli bedzie sie wiazata
z kurczacym sie rynkiem pracy
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i malejacymi realnymi dochodami
ze wzgledu na rosnacg inflacje. Dla-
tego dostep do taniego finansowania
przez pozyczkodawcow, perfekcyjna
optymalizacja procesow i rozsadne
zarzadzanie polityka kosztowa jest
nieustajagcym wyzwaniem rynku
Fintech, kto temu sprosta, zostanie
liderem na kolejne lata.

Aventus Gruop na tle branzy
Jeste$Smy miedzynarodowa firma
z bogata historig pozyczania. Za-
dbaliSmy o dywersyfikacje ryzyka
i swoja kondycje finansowa. Nie-
mniej jednak, bacznie sie przygla-
damy regulacjom, bowiem jeden
nieprzemyslany zapis w ustawie
moze wywola¢ negatywne skutki
na rynku, a zwlaszcza dla samych
pozyczkobiorcow, ktérzy moga

b D

mie¢ problemy z pozyskaniem
szybkich i legalnych pieniedzy.

Deficyt wykwalifikowanych
specjalistow

Dzisiejsze firmy musza zmierzy¢
sie z trudnym zjawiskiem na rynku
pracy, gdyz panuje deficyt wykwali-
fikowanych specjalistow. Jak Aven-
tus Group sobie z tym radzi? Jak
kreuje swoja marka pracodawcy?
Obserwujemy coraz silniejsza ten-
dencje, by potencjalnych pracowni-
kéw traktowa¢ w podobny sposéb
jak swoich najlepszych klientow.
My w tym odnajdujemy sie, ponie-
waz potrafimy przyciagna¢ wykwa-
lifikowanych pracownikéw, a na-
stepnie zapewni¢ im nie tylko dobre
warunki ale dalsza samorealizacje.
Wymaga to wielkiego wysitku
organizacyjnego, przedefiniowania
koncepcji przywddztwa na rzecz
tworzenia zespoldw uprawnionych
do podejmowania samodzielnych
decyzji. Mamy zywotny interes

w tym, aby tam, gdzie jest to mozli-
we, tworzy¢ nowe szanse zar6wno
dla firmy, jak i dla naszych pracow-
nikéw. Nieodmienng role w naszej
organizacji pelni réwniez Employer
Branding, gdzie aktywnie dziatamy,
wspotpracujac z uczelniami, czesto
inwestujac w Swiezo upieczonych,
ambitnych absolwentow.

Przewaga technologiczna
Aventus Group

Rozwijamy sie szybciej niz reszta
rynku, poniewaz modelujemy
dziatania i procesy, by zapewni¢
klientom mozliwie najlepsze a przy
tym spdjne wrazenia z kontaktu

z nimi w ramach user i customer
experience. W sposob $wiadomy
podchodzimy do projektowania na-
szych produktéw i ustug, doktadnie
analizujemy procesy powstawania
potrzeb klienta. Mamy wdrozone na-
rzedzia i technologie automatyzujace
pelng komunikacje, ktére pozwalaja



nam prowadzi¢ klienta przez calg
Sciezke od wejscia na nasza strone,
az po otrzymaniu pozyczki na konto
klienta. Jednak musimy pamietac, ze
aby mie¢ znaczna przewage na ryn-
ku, nie wystarczy koncentrowac sie
tylko na technologiach. Owszem, to
jest wazne, ale kluczowe znaczenie
ma budowanie bardziej spersona-
lizowanych relacji z klientem - ko-
mentuje Edwin Milewski.

Réznice pomiedzy pozyczka ban-
kowa a pozyczka pozabankowa
Wiele jest aspektdw, chociazby to,
Ze ani wirus ani drobna kontuzja nie
jest tutaj przeszkoda, ktéra uniemoz-
liwia uzyskanie szybkiej pozyczki
w firmie pozyczkowej. Klient moze
to zrobi¢, nawet lezac w 16zku,

nie tracac czasu, ani pieniedzy na
dojazdy, jak to jest przy pozyczce

w banku. Dzi$ ztozenie darmowego
whniosku o pozyczke, nawet przez
smartfona, wymaga podania jedynie
niezbednych danych, pozostate, za
zgoda klienta, pobiera automat, a al-
gorytm dokonuje btyskawicznej oce-
ny zdolnosci kredytowej, i w niecala
minute wyplaca pieniadze. Warto

zaznaczy¢, ze splacana w terminie
pierwsza pozyczka jest catkowicie
za darmo, kolejne sa ptatne, ale nie-
kiedy duzo tansze niz w banku.

Dzialania w aspekcie odpowie-
dzialnego pozyczania wdrazane
przez Aventus Group

Na swoich blogach na stronie po-
zyczkaplus oraz smartpozyczka
opisujemy, jakie powinny by¢ przy-
jete zasady odpowiedzialnego pozy-
czania, méwimy o tym w naszych
kampaniach edukacyjnych. Czesto
réwniez osobiscie w wywiadach moé-
wie o tym, w jaki sposob powinna
by¢ prowadzona edukacja finansowa,
jak unikna¢ zagrozen zwigzanych

z pozyczkami krétkoterminowymi,
dlaczego szybka pozyczka moze

by¢ dobrym rozwiazaniem. Zalezy
nam, aby dotrze¢ do jak najwiekszej
liczby klientéw oraz wszystkich
uczestnikéw rynku finansowego.
Przykladamy ogromna wage do
procesu badania ryzyka kredytowego,
stosujac dobre praktyki oparte na
wieloletnim do$wiadczeniu i opraco-
wanych algorytmach. Przestrzegamy
regut kodeksu odpowiedzialnego po-

Zyczania, co pozwala nam nie tylko
obnizy¢ poziom ryzyka kredytowego,
ale takze przestrzec klienta przed
nadmiernym zadtuzeniem. Pracujac
tak blisko naszych klient6w, znamy
dobrze ich potrzeby, jak réwniez ich
Srodowisko. Dlatego duzy nacisk
kiadziemy na dziatania skupione w
ramach spolecznej odpowiedzialno-
$ci biznesu.

Cenng wartoscig dla naszej organiza-
¢ji jest zwiekszajaca sie baza statych
klientéw a sukcesem biznesowym

to zadowoleni klienci - dodaje Mi-
lewski.

Nie tylko na polskim rynku

W zwiazku z tym, ze Aventus
Group oferuje ushugi finansowe nie
tylko w Polsce, ale rowniez w eg-
zotycznych krajach jak Wietnam,
Sri Lanka, Filipiny, czesto w mo-
ich rozmowach pojawia sie pytanie,
jak na tle tych panstw wypada
Polska pod wzgledem $wiadomo-
$ci finansowej. Kwestia $wiado-
mosci zwigzana jest z pozyczkami
online jest $cisle zwigzana z tym,
jak dhugo taki kanat pozycza-

nia funkcjonuje w danym kraju.

W Polsce rozwija sie on juz od 8
lat, a w Wietnamie czy Sri Lance
dopiero stawia swoje pierwsze
kroki. W tych krajach dotychczas
wiekszym zaufaniem cieszyty sie
firmy, ktére zapewniaty klientowi
bezposredni kontakt, poprzez ka-
nat offline. W Polsce rynek pozy-
czania za posrednictwem Internetu
dhuzej dziata, dlatego ludzie maja
wieksza wiedze o pozyczaniu on-
line. W wymienionych wczesniej
krajach ludzie dopiero odkrywaja
pozyczanie przez Internet — tam

sa dopiero wprowadzane regulacje,
ktére u nas funkcjonujg od lat. [l

EDWIN MILEWSKI

prezes Zarzadu Aventus Group
Wiasciciel www.pozyczkaplus.pl
i www.smartpozyczka.pl
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77,8 MILIARDOW
W LEASINGU

kaczne finansowanie udzielone przez polska branze
leasingowag w 2019 r. wyniosto 77,8 mld zt. Leasing

pozostaje najbardziej istotnym instrumentem finansujgcym
inwestycje firm z sektora MSP. Polscy leasingodawcy w 2019
r. zarejestrowali potowe wszystkich nowych aut elektrycznych,
nabytych przez firmy w naszym kraju.

wiazek Polskiego Leasingu,
reprezentujacy polski sektor
leasingowy podat, ze w 2019r.
firmy leasingowe udzielity
lacznego finansowania na poziomie
77,8 mld zt. W wiekszosci byty to
$rodki wydane na inwestycje firm.
Przedsiebiorstwa stanowia bowiem
99,4 proc. wszystkich klientéw pol-
skiej branzy leasingowej. Najwiecej
jest wérod nich firm mikro i matych
(71,5 proc.), a przedsiebiorstwa o ob-
rotach powyzej 20 mln zt majq 27,9
proc. udziat wsréd klientéw branzy
leasingowej — dowodza najnowsze
dane Zwiazku Polskiego Leasingu.
W ostatnim roku dynamicznie roz-
wijat sie portfel aktywnych uméw
sektora leasingowego. Warto$¢ aktu-
alnie trwajacych kontraktéw branzy
wynosi 160,4 mld zt, czyli jest 0 +9,4
proc. wyzsza niz przed rokiem (r/r).
Dynamika nowych kontraktow
podpisanych przez firmy leasingowe
w ostatnim roku byta jednak ujemna
(-5,8 proc. r/r). — W 2019 r. Polska
odnotowata fagodne hamowanie
tempa rozwoju gospodarki, co w na-
turalny sposéb odczula takze branza
leasingowa. Po 6 latach intensyw-
nych wzrostéw, w 2019 roku rynek
leasingu wyhamowat i odnotowat
kilkuprocentowy spadek w zakresie
wartosci nowych kontraktéw. Dobra
wiadomos¢ jest taka, ze w 2020 1.
powrdcimy na $ciezke wzrostow, co
nalezy wigza¢ z wysokim popytem
krajowym, wcigz wysokimi wy-
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datkami konsumpcyjnymi i duzym
zaufaniem, jakim leasing cieszy sie
wsrdd klientow. Badania Komisji
Europejskiej pokazuja, ze leasing po-
zostaje najbardziej istotnym Zrodtem
finansowania dla 63 proc. matych

i Srednich firm dziatajacych w Polsce.

I co réwnie wazne w ciggu ostatnich
szesciu lat odsetek tak deklarujacych
firm zwiekszy} sie 0 9 punktéw pro-
centowych. Dla poréwnania w oce-
nie matych i $rednich firm, w tym
samym czasie, istotnos¢ kredytu ban-
kowego zmalala o 14 pp. — powie-
dziat Andrzej Krzeminski, przewod-
niczacy Komitetu Wykonawczego
Zwiazku Polskiego Leasingu.

ANDRZEJ
KRZEMINSKI

Struktura rynku finansowania
przedmiotéw w 2019r.

Firmy leasingowe udzielaja finanso-
wania w postaci leasingu i pozyczki
inwestycyjnej, jednak to leasing
stanowi gtéwny instrument finanso-
wy oferowany przez branze. Klienci
firm leasingowych, w ostatnim roku,
najczesciej finansowali pojazdy oso-
bowe i dostawcze do 3,5 tony (45,3
proc. udziat w strukturze rynku). Na
drugim miejscu znalazly sie maszyny
i inne urzadzenia w tym IT (29 proc.
udziat), a na trzecim — srodki trans-
portu ciezkiego (23,9 proc. udziat).

Pozostate transakcje dotyczyty nieru-
chomosci (1,1 proc.) i finansowania
innych aktywoéw (0,7 proc.).

Pojazdy osobowe na minusie,
dostawcze na plusie

Koncéwka 2019 r. uptyneta pod zna-
kiem spadkéw w zakresie finansowa-
nia pojazdéw lekkich. Branza leasin-
gowa w 2019 1. sfinansowata w tym
segmencie pojazdy o tacznej warto-
$ci 35,3 mld z}, co stanowito wynik
nizszy niz przed rokiem (-11,7 proc.
1/r). Za ujemng dynamike segmentu
pojazdéw lekkich odpowiada nizsze
niz rok temu finansowanie samocho-
déw osobowych, co nalezy taczy¢

z bardzo wysoka baza z 2018r. Zmia-
ny fiskalne w rozliczaniu uméw le-
asingu na samochody osobowe, ktére
obowiazujg od 1 stycznia 2019 roku,
przesunely zakupy przedsiebiorcow
z 2019 roku na ostatni kwartat 2018
roku. Inaczej bylo w przypadku fi-
nansowania pojazdéw dostawczych
(do 3,5t.) w 2019 r. — poprawily one
swdj wynik z 2018 1. osiagajac +5,1
proc. dynamike /1.

Elektryki jezdza w leasingu
Gléwnym odbiorca nowych samo-
chodéw na polskim rynku sa przed-
siebiorcy - takze tych z napedem
elektrycznym. W 2019 roku zare-
jestrowali oni 6 930 elektrycznych
samochodéw osobowych, z czego 50
proc. pojazdéw zarejestrowaty firmy
leasingowe, 17 proc. firmy CFM, 10
proc. dealerzy, 4 proc. importerzy/
producenci, 1 proc. firmy rent a car,
18 proc. pozostali. Jak interpretowac
te dane w kontekscie zapowiadanego
wylaczenia leasingu z programu
umozliwiajacego przedsiebiorcom
ubieganie sie o wsparcie z Funduszu
Niskoemisyjnego Transportu na za-
kup aut z napedem elektrycznym?

— Z dopfat zostata wylaczona naj-
popularniejsza aktualnie forma
finansowania zakup6w pojazdow
elektrycznych czyli leasing. Nie



znamy oficjalnego uzasadnienia takiej decyzji, ale
z dyskusji jaka odbyta sie z przedstawicielami
administracji publicznej, wynika Ze objecie leasin-
godawcow doplatami tworzytoby konflikt prawny
z ustawami podatkowymi w czesci dotyczacej de-
finicji umowy leasingu. Wychodzac naprzeciw tym
zastrzezeniom Zwiazek Polskiego Leasingu wspdl-
nie z PSPA wystapit z postulatem, aby w przypad-
ku transakgji leasingowych doptatami objac¢ nie
firmy leasingowe, ale ich klientéw. Mamy nadzieje,
Ze temat doptat dla klientéw zainteresowanych
leasingiem samochoddw elektrycznych bedzie

w najblizszych miesigcach przedmiotem konsul-
tacji publicznych. — stwierdzit Andrzej Sugajski,
dyrektor generalny Zwiazku Polskiego Leasingu.

= '“"-*], ANDRZEJ SUGAJSKI

=
Finansowanie pojazdow ciezarowych pod
presja zmian prawnych
Sektor finansowania pojazdéw ciezarowych wcigz
pozostaje pod presja zmian prawnych wdrazanych
przez Unie Europejska (przepisy o Pakiecie Mobil-
nosci oraz o pracownikach delegowanych). Nieko-
rzystne dla polskich firm transportowych zmiany
przetozyly sie na istotne obnizenie nastrojow firm
transportowych i ograniczenie ich inwestycji w III
iIV kw. 2019. Skutkiem czego 2019 rok zakon-
czyt sie ujemng dynamika (- 4,6 proc. r/r) w za-
kresie finansowania $rodkéw transportu ciezkiego.
Klienci firm leasingowych przy pomocy leasingu
i pozyczki inwestycyijnej sfinansowali takie ak-
tywa jak ciagniki siodlowe, pojazdy ciezarowe
powyzej 3,5 tony, naczepy/przyczepy, autobusy,
samoloty, statki i $rodki transportu kolejowego
0 facznej wartosci 18,6 mild zt.

Finansowanie maszyn rozwija sie

W 2019 r. na plusie pozostawat natomiast sektor
finansowania maszyn i IT. W ubieglym roku
przedsiebiorcy przy pomocy leasingodawcow
sfinansowali swoje inwestycje w maszyny i urza-
dzenia oraz IT o tacznej wartosci 22,6 mld zt, co
skutkowato +4 proc. wzrostem r/r. Dane polskiej
branzy leasingowej odzwierciedlajq bardzo dobre
wyniki produkcji przemystowej, solidny wzrost
gospodarczy oparty o popyt krajowy oraz
wysokie wykorzystanie zdolnosci produkcyj-
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nych w polskich firmach. — W 2019
r. mineli$my ,,gérke” w finansowa-
niu inwestycji srodkami unijnymi.
W 2019 roku wykorzystanie fun-
duszy unijnych wyniosto 52,4 mld
zt vs 48,6 mld zt za 2018. Jednak
wolniej niz w poprzedniej perspek-
tywie finansowej przygotowujemy
projekty unijne. Na koniec 2019
roku mieliSmy zaakceptowane pro-
jekty stanowigce 78,5 proc. tacznej
puli spdjnosci. Na tym etapie (6. rok
trwania perspektywy) jesteSmy poni-
Zej tempa z perspektywy finansowej
z lat 2007-2013. Do konca 2019
wyptacono $rodki stanowiace 42,5
proc. catosci perspektywy finanso-
wej 2014-2020. Mamy wiec przed
soba jeszcze trzy lata z wysokimi
poziomami wyplat unijnych — za-
uwazyt podczas konferencji prasowej
ZPL Marcin Nieplowicz, dyrektor
ds. statystyki i monitorowania rynku
Zwiazku Polskiego Leasingu.
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Finansowanie istotne dla MSP
Dostep do zewnetrznego finansowa-
nia nie jest gléwnym zmartwieniem
ani polskich ani europejskich przed-
siebiorcéw z sektora MSP. Wedlug
najnowszych wynikéw badania’, zre-
alizowanego pod koniec ubiegltego
roku przez Komisje Europejska (KE)
we wszystkich krajach Unii Euro-
pejskiej (SAFE 2019) leasing pozo-
staje najbardziej istotnym zrédtem
finansowania dla 63 proc. matych

i Srednich firm dziatajacych w Polsce.

W ciagu ostatnich szesciu lat leasing
znaczaco poprawity swoje wyniki.
Jeszcze w 2014 r. byt istotny dla 54
proc. polskich MSP, a w 2019 r. od-
setek ten wzrost o 9 punktéw procen-
towych. Komisja Europejska podaje
W swoim raporcie, Ze znaczenie linii
kredytowej lub kredytu w rachunku
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biezacym, kredytu kupieckiego i kre-
dytu bankowego zmalato od 2015 1.
Dla przyktadu ostatni wymieniony
instrument, w latach 2014-2019, za-
notowat 14 proc. spadek istotnosci.

Wyniki badania koniunktury
branzy leasingowej

Wedhig kwartalnego odczytu bada-
nia koniunktury branzy leasingowej,
realizowanego wéréd oséb odpo-
wiedzialnych za sprzedaz w firmach
leasingowych zrzeszonych w ZPL,
w I kwartale 2020r. ankietowani
oczekuja stabilizacji zatrudnienia.
Widza réwniez nieznaczne pogor-
szenie jakosci portfela. Jednoczes$nie
z poczatkiem 2020 roku eksperci
spodziewaja sie istotnego przyspie-
szenia aktywnosci sprzedazowej.
Leasingodawcy spodziewaja wyz-
szego poziomu finansowania dla
wiekszosci badanych grup srodkéw
trwatych. Wyrazne wzrosty finanso-
wania oczekiwane sa dla pojazdéw
lekkich oraz dla sektora nieruchomo-
$ci. Troche stabsze, ale wciaz wyraz-
nie pozytywne perspektywy rysuja
sie dla finansowania maszyn i IT.

b D

Natomiast negatywne perspektywy
dla dalszego rozwoju sa prognozo-
wane w przypadku finansowania
transportu ciezkiego.

Prognoza na 2020r.

Prognoza wynikéw branzy leasingo-
wej pokazuje umiarkowane odbicie
na rynku leasingu w 2020 r. Dynami-
ka branzy leasingowej w 2020 1. na
poziomie 6,3 proc. bedzie zgodna

Z prognozowanym wzrostem inwe-
stycji prywatnych i scenariuszem
rozwoju gospodarczego w Polsce.

W biezacym roku branza leasingowa
mozne udzieli¢ tacznego finansowa-
nia o wartosci przekraczajacej 82,7
mld zt. Tym samym moze nieznacz-
nie przekroczy¢ rekordowa wartos¢
rynku leasingu z 2018 roku.

Dalszy rozwdj gospodarczy bedzie
wspierat zakupy aut osobowych
przez osoby fizyczne i firmy, jednak
sektor motoryzacyjny rozpoczyna
proces glebokiej transformacji, co
raczej ograniczy popyt na nowe auta
osobowe w Polsce w 2020 roku.
Wynik sektora TRK w 2020 roku po-
zostanie pod presja niekorzystnych
zmian prawnych wdrazanych przez
EU oraz wciaz niskiego wzrostu go-
spodarczego w strefie euro. W 2020
roku oczekujemy stabilizacji finanso-
wania pojazdéw ciezkich.
Oczekiwany scenariusz gospodarczy
(z silnym popytem krajowym) bedzie
wspieral dalszy wzrost produkgji
przemystowej oraz wzrost finanso-
wania maszyn.

Problemy demograficzne (i przez to
stopniowy spadek liczby pracujacych
w gospodarce) przetoza sie na nasile-
nie proceséw automatyzacji i roboty-
zacji. Finansowanie maszyn budowla-
nych pozostanie pod presja nizszych
inwestycji publicznych. Jednak mamy
przed soba jeszcze 3 lata z relatywnie
wysokim poziomem wykorzystania
srodkéw unijnych. [ ]

1. Zrédto: Komisja Europejska, Survey on the access to finance of
enterprises (SAFE). 2019



